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MindManager Web 1.1 Release Notes: April 20, 2009 
 

What’s New in MindManager Web 1.1 

Instant Meeting 
Expanded Invitation  

 

The integrated conferencing and collaboration solution available to you directly 
from within the MindManager Web client allows for invitation of any user.  
Share your screen with both members and non‐members of your Mindjet 
Connect account.  

Edit and Replace 
Documents in Your 
Workspace 

The author or workspace owner can now edit and replace secondary 
documents within the workspace. This includes the option the keep the existing 
document name or replace with a new name. 

Save Maps Locally  A copy of a map can now be downloaded from your Mindjet Connect 
workspace to your local hard drive. 
 

Support of Custom 
Icons 

Custom map marker icons created in MindManager 8 are fully supported in 
MindManager Web after importing a map. 

100+ Usability 
Improvements 

A long list of usability enhancements including many keyboard shortcuts has 
been added to MindManager Web to add ease of use and increase productivity. 

 

Improvements in MindManager Web 1.1 

Highlights of the usability improvements 
  

• Presence panel is displayed in the map 
• Map status is clearly displayed  
• Detail menu revised to better access levels 
• Ability to resize topic by dragging edge, with double‐click or via hover frame 
• Use of Shift+drag to toggle auto‐attach 
• Addition of confirmation screen before signing out of a map 
• Addition of  Focus on Topic feature 
• Keyboard shortcuts are displayed in tooltips and on menus 
• Improved toolbar icons with dynamic toolbar item labels 
• Ability to reorganize toolbar icons 
• Improved text marker list layout 
• Zoom indicator and controls make it easier to get to 100% zoom 
• New text marker groups are expanded on creation 
• Show/hide task pane option allows map area to extend to right of application frame 
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Highlights of the keyboard short cuts added to MindManager Web 1.1 
Note: Not all browsers support all shortcuts 
 

• undo/redo: Ctrl+Z/Y 
• cut/copy/paste: Ctrl+X/C/V 
• multiple selection: Shift+Left/Right/Up/Down 
• insert topic as previous sibling: Shift+Enter 
• edit topic text: F2 
• open Add Hyperlink dialog: Ctrl+K 
• show/hide taskpane: Ctrl+Shift+T 
• fit map: Shift+F5 
• focus on topic: Shift+F3 
• next level of detail: Ctrl+Shift+D 
• toggle Notes panel open/closed: Ctrl+Shift+N 
• make topic bold: Ctrl+B 
• make topic italic: Ctrl+I 
• make topic underline: Ctrl+U 
• remove topic: Ctrl+Shift+Delete 
• scroll map: Ctrl+Left/Right/Up/Down 
• scroll map by page: PgUp / PgDn 
• insert callout: Ctrl+Shift+Enter 
• move topic up/down: Ctrl+Alt+Up/Down 
• create callout: Ctrl+Shift+Enter 
• add boundary: Ctrl+Shift+B 

 
 

Fixed in MindManager Web 1.1 

 

Issue:  Expected map content, such as sub‐topics or topic formatting, may not appear correctly within a map. 

Resolution:  Fixed in MindManager Web 1.1 
 

Issue:  Removing workspaces, users or documents in the Workspace Manager may occasionally not work. 
 
Resolution:  Fixed in MindManager Web 1.1 

 

Issue:  Workspace owners can only assign roles to workspace members one at a time.   
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Resolution:  Fixed in MindManager Web 1.1 
A modal dialog is now used to add multiple workspace members at the same time. 
 

Issue:  Member checkboxes are reset when an owner is adding several members at a time and that same 
owner is being added to another workspace at the same time. 

 
Resolution:  Fixed in MindManager Web 1.1 

A modal dialog is now used to add multiple workspace members at the same time. 
 

Issue:    Switching to another workspace while adding members to the current workspace will reset all 
your member checkboxes.  Your member choices are not preserved when switching to 
another workspace. 

 
Resolution:  Fixed in MindManager Web 1.1 

A modal dialog is now used to add multiple workspace members at the same time. 
 

Issue:  Undo/Redo sometimes performs slower than expected and the order of Undo/Redo actions is not 
always as expected. 

 
Resolution:  Fixed in MindManager Web 1.1 

 

Issue:  Concurrent Drag & Drop and delete actions by more than one person during co‐editing can cause errors. 
 
Resolution:  Fixed in MindManager Web 1.1 

 

Issue:    Modified date on individual map elements is not always accurate. 
 
Resolution:  Fixed in MindManager Web 1.1 

 

Issue:     When you change a Callout’s shape, the application doesn’t de‐select the shape control when you start 
editing that callout.  Instead, it selects a Callout shape that is closest alphabetically to the first letter 
you typed, and updates the Callout shape with that choice.  Text is added, but it misses the first letter 
you typed. 

 
Resolution:  Fixed in MindManager Web 1.1 

 

 
Issue:    When using Safari to run MindManager Web, the map will always print with a bottom border, even 

when the border isn't a chosen option. 
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Resolution:  Fixed in MindManager Web 1.1 

 
Issue:    If a searched for item is found in a relationship line’s callout in a collapsed topic, the topic does not 

expand to expose it. 
 
Resolution:  Fixed in MindManager Web 1.1 

 
Issue:    If you send an Instant Meeting invitation via e‐mail from MindManager 7.2 desktop, the link in the 

invitation will only try opening a desktop version of MindManager (7.2, 8.0 or whatever was installed 
last).  The invitation link will not give the user an option of joining the meeting with MindManager 
Web, even though they are a subscriber of MindManager Web. 

 
Resolution:  Fixed in MindManager Web 1.1 

 

 
German language‐specific Fixed Issues 

 
Issue:    Calendar is not localized and weeks start on Sundays instead of Mondays. 
 
Resolution:  Fixed in MindManager Web 1.1 
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MindManager Web 1.1 Issues 

 

Issue:  Drawing differences between desktop and web versions. 

Workaround:  None. Mindjet has worked hard to maintain a high degree of fidelity between a map displayed in 
MindManager and MindManager Web. However, there will be subtle differences in spacing, margins, 
lines, color, etc. between maps displayed in MindManager and MindManager Web. These differences, 
however, should not take away from accurately representing the content of the map.  
 

Issue:  Creating new secondary documents with MindManager 7.2 & 8.0 desktop clients and opening these 
empty documents via MindManager Web 1.1 can cause various error messages to be displayed. 

Workaround:  If you create a new empty secondary document with MindManager 7.2 or 8.0, please update the contents 
of that document with some data by using either the check out / check in functionality of the 
MindManager 7.2 or 8.0 desktop client, or the replace document functionality of MindManager Web 1.1, 
before attempting to open these documents with MindManager Web 1.1. 
 

Issue:  Users may experience erratic scrolling in MindManager Web if multiple users are changing the layout of 
the same map 

Workaround:  None. 
 

Issue:  There may be inconsistencies with the presence indicator showing other users’ status in the map you 
are currently working on. 

Workaround:  None. 

 
Issue:  Microsoft Office export features not supported. 
 
Workaround:  None.  MindManager for Windows desktop client may be used to export maps into Microsoft Office 

formats. 
 
 
Issue:  MM Web cannot be launched in Microsoft Internet Explorer when the browser’s security level is set to 

High or Medium High. 
 
Workaround:  Adjust the browser’s security level to Medium or lower (Go to Tools>Internet Options). 
 
 
Issue:    Notes with tables that were created with MindManager Pro are not editable and only show up in a 

separate window.  Notes with images that were created with MindManager Pro are not editable.  The 
images are also not visible and are replaced with placeholders. 
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Workaround:    Make sure you click on the table placeholder in the Notes view to see your tables in a separate browser 

window. 
 
 
Issue:    Adding and removing attachments are not supported in the undo/redo stack. 
       
Workaround:  Undoing the attachment command currently works, but redoing doesn’t.   The issue is being investigated. 
 
 
 
Issue:  Only the image formats .JPG, .GIF and .PNG are supported, even though the image upload dialog allows 

users to import any type of file. 
 
Workaround:  Please be aware that only .JPG, .GIF and .PNG file formats are accepted by the web client. However, the 

image upload dialog has been modified to have a default file filter which only allows the supported image 
types.  

 
 
Issue:    The map’s zoom factor is not remembered and will be lost when the map closes. 
 
Workaround:  Please be aware that the map’s zoom factor will default to 100% every time it is re‐opened.   
 
 
Issue:    MindManager Web’s ”practical” map size limit is less than 500 topics. 
 
Workaround:  Please be aware that adding more than 500 topics to a map causes performance degradation. 
 
 
Issue:    MindManager Web’s “practical” co‐editing limit is around 10 users. 
 
Workaround:  Please be aware that when more than 10 people co‐edit a map at the same time, it causes some 

performance degradation. 
 
 
Issue:  Activity hints don't always appear where a user actually modified the map. 
 
Workaround:  None.  The issue is being investigated. 
 
 
Issue:    When adding attachments in MindManager Web, the attachment size is restricted to 2 MB.  
 
Workaround:  To link to larger sized documents, import them as workspace documents first, and then hyperlink to the 

workspace document from within your map.  Note that you can view maps with attachments up to 10MB 
in size if they were added using the MindManager desktop client. 

 
 
Issue:  Documents that contain viruses get replaced by empty documents which cause errors when attempting 

to open them.  
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Workaround:  None.  Even though MindManager Web does not gracefully handle virus infected files, virus protection is 

enabled on the server and guarantees that no virus infected files are uploaded. 
 
 
 Issue:    Read‐only or password protected maps can't be imported. 
 
Workaround:  None.  Please check the security setting of your map if you are not able to import it. 
 
 
Issue:    Project Task Management roll up flag map markers from MindManager 8 do not appear in 

MindManager Web. 
 
Workaround:    None.  The issue is being investigated. 
 
 
Issue:    Undo stops working after a Drag&Drop of at least a few hundred topics at once. 
 
Workaround:    None.  The issue is being investigated. 
 
 
Issue:    When using Safari to run MindManager Web and downloading an attachment with a foreign‐language 

filename, the filename (not the contents of the file) will get corrupted. 
 
Workaround:    Rename the file manually once it’s downloaded. 

 
 
Issue:    No support for topics created on the Tablet PC in pen mode.  The topics appear, but are blank 

on the web client. 
 
Workaround:    None.   
 
 
Issue:    MindManager Web is not able to print non‐ASCII characters in header and footer regions of the map. 
 
Workaround:    None. 
 
 
Issue:    MindManager Web will close if you are removed from a workspace and immediately try to access a 

map in that workspace. 
 
Workaround:    None.  The system didn’t have time to remove that workspace from your list, even though it is now 

technically inaccessible to you. 
 
 
Issue:    Pasting a large amount of text in the Notes window may cause MindManager Web to stall and return a 

runtime error. 
 
Workaround:    None.  The issue is being investigated. 
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German language‐specific Known Issues 

 

Issue:    Message in English when flash is not installed. 
 
Workaround:  If you see a page with English messaging, it is likely that you don’t have Flash installed.  Please go to 

www.adobe.com to install Flash. 
 
 
Issue:  On German Browsers user sees blank page when Flash has never been installed or English error 

message when Flash is no longer available. 
 
Workaround:  If you see a blank page, it is likely that you don’t have Flash installed.  Please go to www.adobe.com to 

install Flash. 
 
 
 
 
 


